
แนวทางการปฏบิตัิงานตามมาตรฐาน                                                                                                                                         

จรยิธรรม                                                                                                                                                                        

เทศบาลต าบลทา่เษม                                                                                                                                                         

                  ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. 
เรื่อง กำหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างของ  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ. 2556 เพื่อให้ข้าราชการ พนักงานและ
ลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องกำกับ
ความประพฤติตน          

                  อาศัยอำนาจ 23 ประกอบกับมาตรา 13 (4) แห่งพระราชบัญญัติ ระเบียบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และประกาศคณะกรรมการกลาง พนักงานเทศบาล 
เรื่อง มาตรฐานท่ัวไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 
ลงวันที ่ 31 สิงหาคม 2558 มีมติเห็นชอบให้กำหนด หลักเกณฑ์เกี ่ยวกับจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เพ่ือยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและ
เป็นเครื่องกำกับความประพฤติ                                                                                                                   

                   เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างมีความเข้าใจใน 
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ ้น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ี      
งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัด เทศบาลตำบลท่าเกษม จึงจัดทำคู ่มือการปฏิบัติงาน ตาม
หลักเกณฑ์เกี ่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ ำ และพนักงานจ้าง            
ในลักษณะ do & don’t ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู ่เ พ่ือ      
เป็นแนวทางในการนำไปใช้และมีคำอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระทำที่ควรทำ
หรือไม่ควรทำในการปฏิบัติงาน โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 9 ข้อ 
ดังนี้ 

 

 
 

 

 

 



1. 

การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 

 

  - ประพฤติปฏิบ ัต ิตนและปฏิบ ัต ิหน ้าที ่ตามจร ิยธรรมของพนักงาน  เทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 

   - ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้ เกิดแก่ส่วนราชการ 

   - ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องดำรงตน ให้เป็นแบบอย่างที่ดี 
รักษา ช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของ ข้าราชการและส่วนราชการของตน 

   - ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ หากพบเห็นว่ามี  พฤติกรรมที่เป็นการ
ทำลายชื่อเสียง หรือภาพลักษณ์ของราชการ  

   - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ไม่สอดคล้องกับจริยธรรม ของพนักงานเทศบาล                          
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 

 

                                  
 

 

  - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีไม่สอดคล้องกับจริยธรรม ของพนักงานเทศบาล              
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 

 

 



2. 

มีจิตสำนึกทีด่ี ซื่อสัตย์ สุจรติ และรับผิดชอบ  

 

      - ตระหนักในบทบาทหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบท้ังในหน้าท่ีราชการ และการเป็นข้าราชการท่ีดี              
 - ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถ และกล้ารับผิดชอบ
ในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าท่ี รวมท้ังพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการตรวจสอบ 

 - เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

 

 

 

  - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่คำนึงถึงความเสียหายอาจท่ีเกิดข้ึนต่องาน
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 

  - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำท่ี ขาดความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความล่าช้า หรือไม่โปร่งใส 

 

 

 

 

 



                                                     3. 

การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์
ซับซ้อน 

 

 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือประโยชน์ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติเป็นหลัก 

 

                              

 

  - ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อ เพื่อนร่วม
ปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 

- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่าคำนึงถึง ประโยชน์ของส่วนรวม 

  - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำ ท่ีนำความคิดเห็นส่วนตัวมา
ใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี 

 

 

 

 

 
 



                                                4. 

การยืนหยดัทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 

 

  - ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดีและประพฤติปฏิบัติตนให้ สอดคล้องกับคำสอนหรือ
หลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสม ในฐานะที่เป็นข้าราชการ 

   -ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมายหลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติ
ท่ีเกี่ยวข้อง 

  - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามี การกระทำในสิ่งท่ีไม่
ถูกต้อง 

                             

 

  - ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึง หลักและคำสอนของ
ศาสนา หรือความเหมาะสมในการเป็น ข้าราชการท่ีดี 

  - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่คำนึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนว ปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง 

  - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าในสิ่งท่ี ไม่ถูกต้อง หรือไม่
เป็นธรรม 

 

 



5.                                                                                                                                                                                           
การให้บริการแกป่ระชาชน ด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศยั                                             

และไม่เลือกปฏิบตั ิ

 

 - ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็นธรรมที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับ
ท้ังทางตรงและทางอ้อม 

 - ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย อัธยาศัยที่ดีสุภาพ   
และสร้างความประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มา ขอรับบริการด้วยน้ำใสใจจริง   

                               

 

  - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยนำความเช่ือส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ เลือกปฏิบัติราชการใน
เรื่องต่าง ๆ 

  - แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะที่เป็น
ข้าราชการท่ีต้องมีความเป็นกลาง ทางการเมือง 

  - มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

  - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม 

 

 

 



6.                                                                                                                                                                                     
การให้ข้อมูลข่าวสารแกป่ระชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง                                              

และไม่บดิเบือนข้อเท็จจรงิ 

 

  - ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ของราชการ พ.ศ. 2540
กำหนด 

  - ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์และให้ตรง
กับความต้องการของผู้รับริการ อย่างครบถ้วน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ  

 

                             
 

  - เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อ่ืนใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูล ข่าวสาร 

  - ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้ มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสาร 

 - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทไท่ีเป็น การละเว้นหรือละเมิด
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือทำให้ผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้รับความเสียหาย 

 

 
 



7. 

การมุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส                                         
และตรวจสอบได ้

              

   - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยคำนึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้ งานบรรลุเป้าหมาย
อย่างดีท่ีสุด 

  - รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานท่ีดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ ทำงานให้ดียิ่งข้ึน  

 

                               
 

 - ปฏิบัติหน้าท่ีโดยให้ความสำคัญกับกระบวนงานท่ีระเบียบหรือ กฎหมายไม่ได้กำหนด
ไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 

  - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ี ไม่เต็มความสามารถ  
ท่ีมีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

 

 

 

 

 

 



8. 

การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์                                            
ทรงเป็นประมุข 

  - ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีระมหา
กษัตริย์ทรงเป็นประมุข\ 

  - รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย    
และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ  ประกอบการพิจารณา
การพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งข้ึน 

  - ปฏิบัติหน้าที ่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื ่องต่าง ๆข้อมูลที ่จ ำเป็นให้ 
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 

  - การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้ความสำคัญแก่
ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย   

                              

 

  - แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ  ปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

  - ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืนปฏิบัติตามความต้องการ
ของตน 

  - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีกระทำที ่ไม่จงรักภักดีต่อ สถาบัน
พระมหากษัตริย์ 



9. 

การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 

  - ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอ่ืนใดท่ีประสงค์จะให้ตนเอง ได้รับประโยชน์ตอบ
แทนจากการปฏิบัติหน้าท่ี 

 

                             

 

  - ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดำเนินการอื ่นใดเพื่อแสวงหาประโยชน์     
ส่วนตน 

  - กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัย ว่าเป็นการเอื้อประโยชน์  
โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคล 

   - ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชา หรือบุคคลอื่นให้ได้รับ
ความเสียหาย 

  – ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่ไปใช้
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

 

  


