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ค ำน ำ 
 

       การรายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคลประจ าปี ของ

เทศบาลต าบลท่าเกษม นัน้ไดค้ านึงถึงภารกิจ อ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ี

เกี่ยวขอ้ง ทัง้น้ีเพ่ือใหบ้คุลากรเกิดความร ูค้วามเขา้ใจในการปฏิบติัราชการ 

บทบาทและหนา้ท่ีของตนเอง รวมทัง้บทบาทของเทศบาลต าบลท่าเกษม  โดยได้

ก าหนดหลกัสตูรการพฒันาส าหรบับคุลากรแต่ละต าแหน่ง ใหไ้ดร้บัการพฒันา

ในหลาย ๆ มิติ ทัง้ในดา้นความร ูพ้ื้นฐานในการปฏิบติัราชการ ดา้นการพฒันา

เกี่ยวกบังานในหนา้ท่ีรบัผิดชอบ ดา้นความร ูแ้ละทกัษะเฉพาะของงานในแต่ละ

ต าแหน่ง ดา้นการบรหิารและดา้นคณุธรรมและจรยิธรรม เพ่ือพฒันาศกัยภาพ

ของบคุลากรใหส้อดคลอ้งกบับทบาท และภารกิจของ เทศบาลต าบล   

ท่าเกษมต่อไป  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
หลักการและเหตุผลตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสระแก้ว 

เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 11 พฤศจิกายน 2545 
ก าหนดให้เทศบาลพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติ
เพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการหลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานเทศบาล
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานเทศบาล
ที่ดีโดยเทศบาลตอ้งด าเนนิการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) 
ก าหนด เช่น การพัฒนาด้านความรูพ้ื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใชว้ิธกีารฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การ
ฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากเทศบาลมีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติม ให้สอดคล้องกับ
ความจ าเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาลก็ให้กระท าได้ ทั้งนี้   

เทศบาลที่จะด าเนินการจะต้องใช้หลักสตูรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล ก าหนดเป็น 
หลักสูตรหลัก และเพิ่มเติมหลักสูตรตามความจ าเป็นที่เทศบาลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนา
พนักงานเทศบาลเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เทศบาลสามารถเลือกใช้วธิีการพัฒนาอื่น ๆ ได้ และอาจ
กระท าได้โดยส านักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล 
(ก.ท.จ.) ร่วมกับเทศบาลต้นสังกัด หรือเทศบาลตน้สังกัดร่วมกับส่วนราชการอื่นหรือภาคเอกชนก็ได้ และตาม
ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสระแก้ว เรื่อง หลักเกณฑแ์ละเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 11 พฤศจิกายน 2545 ก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ ทัศนคติทีด่ี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าใหป้ฏิบัติหน้าที่ราชการ ในต าแหน่งนั้น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจดัท าแผนการพัฒนาต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงาน
เทศบาลที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ก าหนด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลต าบลท่าเกษม เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูน
ความรู ้ทักษะ ทัศนคติทีด่ี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลต าบลท่าเกษม ในการปฏิบัติราชการและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสทิธิผล 
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1.ข้อมูลด้ำนโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรและอัตรำก ำลังโครงสร้ำงเทศบำลต ำบลท่ำเกษมมีภำรกิจด้ำน
ต่ำง ๆ ที่มีควำมจ ำเป็นในกำรก ำหนดงำนในส่วนรำชกำรให้สอดคล้องกับภำรกิจหน้ำที่ ดังนี้ 
 

โครงสร้ำงตำมแผนอัตรำก ำลังปัจจุบัน (เดิม) โครงสร้ำงตำมแผนอัตรำก ำลังใหม่ (แท่งใหม่) หมำยเหต ุ

1.ปลัดเทศบาล (นักบริหารงานเทศบาล 7) 
2.รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานเทศบาล 6) 

1.ปลัดเทศบาล(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 
2.รองปลัดเทศบาล(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น) 

 

1. ส ำนักปลัดเทศบำล 
-หัวหน้าส านักปลัดฯ (นักบริหารงานทั่วไป6) 
    -งานธุรการ 
    -งานการเจ้าหน้าท่ี 
    -งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
    -งานนิติกร 
    -งานประชาสัมพันธ์ 
    -งานจัดท างบประมาณ 
    -งานทะเบียนราษฎรและบัตรฯ 
    -งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
    -งานรักษาความสงบเรียบร้อย และความมั่นคง 
    -งานพัฒนาชุมชน 
    -งานสวัสดิการสังคม 
    -งานบริการสาธารณสุข 
    -งานสังคมสงเคราะห์ 

1. ส ำนักปลัดเทศบำล 
    -หัวหน้าส านักปลัดฯ (นกับริหารงานทั่วไป ระดับ
ต้น) 
    -งานธุรการ 
    -งานการเจ้าหน้าท่ี 
    -งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
    -งานนิติกร 
    -งานประชาสัมพันธ์ 
    -งานจัดท างบประมาณ 
    -งานทะเบียนราษฎรและบัตรฯ 
    -งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
    -งานรักษาความสงบเรียบร้อย และความมั่นคง 
    -งานพัฒนาชุมชน 
    -งานสวัสดิการสังคม 
    -งานบริการสาธารณสุข 
    -งานสังคมสงเคราะห์ 

 

2. กองคลัง 
ผู้อ านวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง 7) 
    -งานบริหารงานคลัง 
    -งานการเงินและบัญชี 
    -งานพัสดุและทรัพย์สิน 
    -งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
    -งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ 
    -งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 

2. กองคลัง 
ผู้อ านวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับ
ต้น) 
    -งานบริหารงานคลัง 
    -งานการเงินและบัญชี 
    -งานพัสดุและทรัพย์สิน 
    -งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
    -งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ 
    -งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
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โครงสร้ำงตำมแผนอัตรำก ำลังปัจจุบัน(เดิม) โครงสร้ำงตำมแผนอัตรำก ำลังใหม่(แทง่ใหม่) หมำยเหต ุ
3.  กองช่ำง 
หัวหน้ากองช่าง (นักบริหารงานช่าง 6) 
-งานสาธารณูปโภค 
    -งานวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม 
    -งานสวนสาธารณะ 
    -งานควบคุมอาคารแลผังเมือง 
    -งานสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ 
    -งานก่อสร้างออกแบบและควบคุมอาคาร 
 

3.  กองช่ำง 
ผู้อ านวยการกองช่าง  
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 
-งานสาธารณูปโภค 
    -งานวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม 
    -งานสวนสาธารณะ 
    -งานควบคุมอาคารแลผังเมือง 
    -งานสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ 
    -งานก่อสร้างออกแบบและควบคุมอาคาร 
 

 

4. กองสำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงานสาธารณสุข 6) 
    -งานบริหารสาธารณสุข 
    -งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
    -งานส่งเสริมและบริการสาธารณสุข 
    -งานรักษาความสะอาด 
    -งานเผยแพร่และฝึกอบรม 

4. กองสำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม 
ผู้อ านวยการกองสาธารณสุข  
(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 
    -งานบริหารสาธารณสุข 
    -งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
    -งานส่งเสริมและบริการสาธารณสุข 
    -งานรักษาความสะอาด 
    -งานเผยแพร่และฝึกอบรม 

 

5. กองกำรศึกษำ  
หัวหน้ากองการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา) 
    -งานบริหารการศึกษา 
    -งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา กีฬา วัฒนธรรม และ
นันทนาการ 
    -งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

5. กองกำรศึกษำ  
ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
(นักบริหารงานศึกษา ระดับต้น) 
    -งานบริหารการศึกษา 
    -งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา กีฬา วัฒนธรรม 
และนันทนาการ 
    -งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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บทที ่2 
วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยกำรพัฒนำ 

 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านความคดิ มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มจีิตส านึกในการพัฒนาตนเอง

เพื่อให้รู้วิธีคดิอย่างมรีะบบ รู้วิธีคดิที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด ( Conceptual Skills) เพื่อการบริหาร
และการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 

2. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเอง
และคุณค่าของผู้อื่น มีทกัษะในการปฏิสัมพันธ์กบัผู้อื่น (Human Skills) เพื่อบริหารและปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิผล 

3. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านงาน มุง่มั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหารและ
ปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาล และโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตรก์รมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
เพื่อให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรข์องเทศบาลและยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่างๆ ที่ให้ความ
ร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล 

 
เป้ำหมำย 

เป้ำหมำยเชิงปริมำณ 
1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลท่าเกษม อันประกอบด้วย พนักงานเทศบาล พนักงานครูและ

พนักงานจ้างของเทศบาล ได้รับการพัฒนาการเพิม่พูนความรู้ มีความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานทุกคน 

2. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท่าเกษม  ไดร้บัการบริการที่ด ีสะดวก รวดเรว็เป้าหมายเชิง
คุณภาพ 
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บทที ่3 
กรอบแนวคิด 

 
การจดัท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรการจัดท ายทุธศาสตรก์ารพฒันาพนักงานเทศบาล มี

วัตถุประสงค์เพื่อให้องคก์รมีจุดมุ่งหมายทิศทางในการกา้วไปข้างหน้าในเชิงการพัฒนาบุคลากร เพื่อไป
ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์องค์กร มีวธิีการและเครื่องมือในการผลักดันสู่ความส าเรจ็รวมทั้งระบบการตดิตามผล 
อีกทั้งเป็นการสร้างความต่อเน่ืองในการพัฒนาบุคลากรในองคก์รซึ่งการจดัท ายุทธศาสตร์นั้นคือการก าหนด
ทิศทางขององค์กร ซึ่งทศิทางนี้จะมีผลครอบคลมุอยู่ในช่วงระยะเวลา 3 ปีในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา
บุคลากรของเทศบาลต าบลท่าเกษม ต้องเป็นการจัดท ายทุธศาสตรท์ี่มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์หลักตาม
แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน นโยบายของรัฐบาล และ
นโยบายผู้บริหาร ทั้งนี้เพือ่ให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงานนั้นเป็นส่วนที่ช่วยสนับสนุนผลักดันให้
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานประสบความส าเร็จผ่านทางบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาให้มีความรูส้มรรถนะ เป็น
ผู้น าเป็นคนดีมีวินัย และมีพลังกายพลังใจในการปฏิบัติภารกิจของตนใหป้ระสบความส าเร็จอยา่งดียิ่ง และ
เพื่อให้ยุทธศาสตร์การพฒันาบุคลากรนั้นมีความเชื่อมต่อกับยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลท่าเกษม ในทุกๆ 
ยุทธศาสตร์โดยมิได้เพียงเชื่อมโยงเฉพาะในด้านทีเ่ป็นยุทธศาสตร์ดา้นทรพัยากรบุคคลเท่านั้นเพื่อให้การจดัท า
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าเกษม มีความสอดคล้องและสัมพันธ์กับยุทธศาสตร์หลัก
ตามแผนพัฒนาจังหวดั แผนพัฒนา อ าเภอ แผนพัฒนาองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน นโยบายของรัฐบาล และ
นโยบายผู้บริหาร จึงได้ก าหนดกระบวนในการจดัท าดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตรข์ององค์กร เพื่อศึกษาแนวนโยบายการพัฒนา
จังหวัด แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แนวนโยบายของจังหวัด อ าเภอ และทบทวนวิสัยทัศน์พันธกิจ
ยุทธศาสตร์องคก์รในการก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์องคก์ร (ยุทธศาสตร์เทศบาลต าบลท่าเกษม) นั้น
เป็นการศึกษาข้อมูลประกอบที่ส าคัญในการจดัท ายุทธศาสตร์ศึกษาตัวชีว้ดัในระดับองค์กรเมื่อได้ท าการศึกษา
และทบทวนข้อมูลยุทธศาสตรท์ี่เกี่ยวข้อง ข้อมูลวสิัยทัศน์พันธกิจ แล้ว จากนั้น จึงด าเนินการก าหนดประเด็น
ส าคัญในยุทธศาสตร์องคก์ร 

ขั้นตอนที่ 2 การท า HR SWOTเพื่อวิเคราะห์จดุออ่น จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ“คน” ที่จะ
ท าให้องค์กรบรรลุ หรือไม่บรรลุตามยทุธศาสตร์ทีว่างไว้ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล
ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกในดา้นทรัพยากรมนุษย์ที่มีผลต่อความส าเร็จขององค์กร ซึ่งการท า HR 
SWOT นั้น 

-เป็นการวิเคราะห์จดุอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรคในเรื่องของ “คน” ที่จะท าให้องค์กรบรรลุหรอืไม่
บรรลุผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้ 

–เป็นการด าเนินการในรปูการประชุม หรือ Workshop เพื่อเป็นการระดมสมอง ซึ่งให้ได้มาซึ่งข้อมูล
จ านวนมาก-เป็นการระดมสมอง โดยที่สิ่งที่ได้จากการระดมสมองนั้นเป็นความเห็นของผู้ที่มาเข้าร่วม 

–พิจารณาให้ความส าคัญกับจุดอ่อน เป็นล าดับแรก ๆ 
-เป็นการวิเคราะห์ในทกุๆ ด้านที่เกี่ยวกับการบรหิาร และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไม่ควรจ ากดัเฉพาะ

ในด้านการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เพียงอย่างเดียว 
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ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลส าคัญดา้นทรพัยากรมนุษย์ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญ ซึ่งจะชว่ย

สนับสนุนผลการท า HR SWOT และเป็นข้อมูลสนับสนุนในการก าหนดยทุธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรต่อไป 
ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนการจัดท ายุทธศาสตร์ด้วยการวิเคราะห์จากข้อมูลส าคัญดา้น

ทรัพยากรมนุษย์และยังเป็นการตรวจสอบ ยืนยัน การท า HR SWOT นอกจากนี้การวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญ
ด้านทรพัยากรมนุษย์ยังช่วยให้การจัดท ายุทธศาสตร์ตา่ง ๆ มีความถูกต้องโดยมีข้อมูลตัวเลขสนับสนุนการคิด
วิเคราะห์และการจัดท าผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรมนุษย์นั้น ท าให้องค์กรเห็นถึงนัยส าคัญ
ที่มีผลต่อการบริหารงานในปัจจุบัน และอนาคตอันใกล้เช่น 

 การวิเคราะห์จ านวนคนในแต่ละช่วงอาย ุท าให้เห็นถึงกลุ่มประชากรส่วนใหญ่ในองค์กร ด้วยข้อมลูนี้
ท าให้การก าหนดยทุธศาสตร์การพัฒนา แผนการพัฒนามีความสอดคล้องกับกลุ่มคนส่วนใหญ่ในองค์กร 
จ านวนวันที่ใช้ในการพัฒนา แสดงถึงค่าเฉลี่ยจ านวนวันที่บุคลากรได้รับในการพัฒนา และค่าใช้จา่ยในการ
พัฒนานั้นสะท้อนถึงการบริหารจัดการ ความพยายามในการด าเนินการพฒันาผ่านการใช้จา่ยเพื่อการพัฒนาซึ่ง
สามารถน าไปเปรียบเทียบกับหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานที่ดใีนเรื่องการพฒันาคน 

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาตัวแบบการพัฒนาขององค์กรที่คล้ายคลึงกัน เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีขององค์กร
อื่นซ่ึงจะช่วยสนับสนุนการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเนื่องด้วยจากความเป็นจริงที่วา่ องค์กรใด
องค์กรหน่ึงนั้นไม่ได้เก่งไปทุกเรื่อง ยังมีองค์กรที่เก่งกว่าองคก์รอื่นๆ อย่างมากในบางเรื่อง ดังนั้น การศึกษาจาก
ประสบการณ์ตรงขององค์กรอื่น แล้วน ามาประยกุต์ให้เหมาะสม จะช่วยประหยัดเวลาและลดการด าเนินงาน
แบบลองผิดลองถูก ท าให้สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน และเพิม่ศักยภาพในการแข่งขัน 

ขั้นตอนที่ 5 จดัท ายุทธศาสตรก์ารพัฒนาบุคลากร (HRD Strategy) เป็นข้ันตอนการก าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรในรายละเอียด พร้อมตัวชี้วัดผลงานที่ส าคญั (KPI) ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนในการ
สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์กร โดยการน าข้อมูลที่ได้จากข้ันตอนที่ 1 ถึง 4 มาวิเคราะห์
จัดล าดับความส าคัญ จัดกลุ่มประเด็นปัญหา เพื่อจัดท าเป็นยุทธศาสตรก์ารพัฒนาขึ้น 

เมื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาจากข้ันตอนการสร้างยุทธศาสตร์และท าการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์
หลักของเทศบาลต าบลท่าเกษม แล้ว ล าดับถัดมา ด าเนินการจัดกลุ่ม ปรับปรุง เพื่อคัดเลือกให้เหลือในปริมาณ
ยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม จากนั้นน าชื่อยุทธศาสตรท์ี่ได้ผ่านการจดักลุ่ม ปรบัปรุงแล้ว มาก าหนดตัวชี้วัดพร้อมทั้ง
ชื่อโครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ในการก าหนดตัวชี้วัดควรเป็นการวดัผลลพัธ์หรือผลสัมฤทธิ์ของยทุธศาสตร์
และควรก าหนดตัวชีว้ัดทีส่อดคล้องและตรงต่อยุทธ์ศาสตร์ที่ก าหนดขึ้นมา 

ขั้นตอนที่ 6 จัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เป็นข้ันตอนหนึ่งในการแปลงยุทธศาสตร์มาสูก่าร
ปฏิบัติและการก าหนดแผนงาน/โครงการ เป็นการผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นประสบ
ผลส าเร็จดว้ยการจดัท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) มีวัตถปุระสงค์เพือ่ให้การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์นั้น
ได้เกิดขึ้นจริง มีกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ และขอบเขตเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจน นอกจากนี้ยงัเป็นการ
มอบหมายความรับผิดชอบให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อน าไปก าหนดเป็นแผนงานการปฏิบัติงานของตนซ่ึงน าไปสู่การ
ประเมินผลงานประจ าปีที่มีความชดัเจนในผลงานที่เกิดขึ้น 

ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผน เป็นการติดตามผลความกา้วหน้า และความส าเรจ็ ทั้งนี้
เพื่อน ามาปรับแต่งแผนปฏิบัติงานให้ปฏิบัติได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดขั้นตอนสุดท้ายของการจัดท ายุทธศาสตร์
การพัฒนาบุคลากรนั้น เป็นข้ันตอนการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้า ความส าเร็จของยุทธศาสตร์ที่ได้
ก าหนดไว้ในการประเมินและติดตามผลตลอดช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการ เพื่อองคก์รจะได้ทราบถึง
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ความกา้วหน้าตามแผนงาน และเมื่อเกิดความลา่ช้าองค์กรสามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมจากผู้รับผดิชอบ เพื่อ
ร่วมกันปรับปรุงการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในที่สุด 

 
บทที ่4 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรพัฒนำบุคลำกร 
 

ในการจัดท ายุทธศาสตรก์ารพัฒนาบุคลากรนั้น ได้มีการน าข้อมูลในหลาย ๆ ดา้นมาสรุปผลและ
วิเคราะห์เพื่อประกอบในการจดัท ายุทธศาสตร์ทั้งนี้เพื่อให้ยุทธศาสตร์ที่จดัท าขึ้นนั้นสามารถน ามาใช้ในการ
พัฒนาแก้ไขในส่วนที่เป็นจุดอ่อนของบุคลากร และส่งเสริมสมรรถนะที่จ าเป็นในการบรรลุเป้าประสงค์เชิงกล
ยุทธ์ของกรมชลประทานทั้งนี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ก าหนดที่มาของข้อมูลเพื่อน ามาวิเคราะห์ได้  4 ทาง คือ 

1. การสัมภาษณจ์ากกลุม่ผู้บริหาร 
2. การรวบรวมข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลจากหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 
3. การสรุปจากแบบสอบถามส ารวจความเห็นตอ่การพัฒนาบุคลากร 
4.การสัมมนาเชิงปฏิบัติการการวิเคราะหH์R SWOT ซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากที่มาของข้อมูล

ดังกล่าว ไดด้ังนี ้
สรุปกำรสัมภำษณ์จำกผู้บริหำร 

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ซึ่งประกอบไปด้วย ผูบ้ริหารท้องถิ่น ปลัดองคก์รปกครองสว่นท้องถ่ิน 
หัวหน้าส่วนราชการที่เกีย่วข้อง เพื่อสอบถามความคาดหวังในเรื่องการพฒันาบุคลากรในความเห็นของ
ผู้บริหารระดับสูง สามารถสรุปผลการสัมภาษณ์ได้ดังนี้ 

1. บุคลากรต้องมีความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานในปัจจุบันให้ได้เต็มประสิทธิภาพ 
2. การน าเทคโนโลยีมาใช้ในส านักงานเพิ่มขึ้น 
3. การสรา้งความแข็งแกร่งในการประสาน และบริหารภาคสังคม เพื่อใหบ้รรลุภารกิจหลัก 
4. การพัฒนาทักษะให้เป็น multi skill เพื่อปรับตัวกับนโยบายควบคุมก าลังคนภาครัฐ 
5. การเพิ่มทักษะการบรหิารจัดการในงาน 
6. การเสริมสรา้งภาวะผูน้ าให้แก่ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ โดยเฉพาะเรื่องการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา

สรุปการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลในการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล ได้ท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลส าคัญ ดงันี้ 

-โครงสร้างข้าราชการจ าแนกแต่ละช่วงอาย ุ
-อัตราการสูญเสียจ าแนกตามช่วงอายุงานและสาเหตุ 
-สัดส่วนข้าราชการ ชาย-หญิง 
-ข้อมูลค่าใช้จา่ยดา้นบุคลากรต่องบประมาณรวม 
-ข้อมูลงบในการพัฒนาบคุลากรต่องบบุคลากร 
-ร้อยละของข้าราชการทีค่วรไดร้ับการพัฒนา 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญดา้นทรพัยากรบุคคลดังที่กลา่วข้างต้นนั้น ผลการวิเคราะห์พบว่า ใน

ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า เทศบาลต าบลท่าเกษม  จะประสบปัญหาในเรื่องอัตราก าลังคนทีจ่ะหายไปจากการ
โอน (ย้าย) ซึ่งก าลังคนดงักล่าวเป็นก าลังคนในระดับสายงานผู้ปฏิบัติซึ่งอาจส่งผลกระทบในเรื่องการ
บริหารงานขององค์กร ความพร้อมของก าลังคนทีจ่ะทดแทนก าลังคนที่หายไป นอกจากนี้ในเรื่องคา่ใช้จา่ยใน
การพัฒนาและจ านวนวนัที่ได้รับการพัฒนาของข้าราชการนั้นยังต่ ากวา่เป้าหมายที่ก าหนด 
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สรุปกำรวิเครำะห์HR SWOT 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก เทศบาลต าบลท่าเกษม ได้มีการจัดสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเพื่อรวบรวมข้อมูล โดยได้เชิญหัวหน้าส่วนราชการทุกหน่วยงานมารว่มกันท าHR SWOT เพื่อ
วิเคราะห์หาจุดแข็ง จดุออ่น โอกาส และอุปสรรค โดยเน้นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร ทั้งนีส้ามารถ
สรุปผลจากวิเคราะห์ได้ดงันี้ 

 
1. จุดแข็ง (Strengths)  

–ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
-มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
-บุคลากรมีความสามารถและพร้อมที่จะรับการพัฒนา 
-บุคลากรมุ่งถึงผลสัมฤทธิ์ขององค์กร-บุคลากรมีจติส านึกในการให้บริการ 
-ผู้บริหารและบุคลากรมคีวามเอื้ออาทรต่อกัน 
-มีผู้น าองค์กรที่เข้มแข็ง-บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ เข้าถึงวัฒนธรรมในพื้นที่ การมีส่วนร่วมกับ
ชุมชนท้องถ่ิน 
-มีการติดตาม ประเมินผล และคาดการณ์อยา่งเป็นระบบฯลฯ 

2. จุดอ่อน (Weaknesses)  
-บุคลากรมีความแตกแยกกันระหว่างกลุ่ม 
-ภาระงานของแต่ละฝ่ายไม่ชัดเจน 
-การมอบภาระงานยังไมต่รงตามศักยภาพของบุคลากร 
-ขาดการพัฒนาความรูด้า้นเทคโนโลยีระบบ เครื่องมือใหม่ๆ ในการพัฒนาแหล่งน้ า 
-ขาดทักษะด้านการสื่อขอ้ความ บริหารประชาสังคม เพื่อสรา้งแรงสนับสนุนจากประชาชน และ

ทักษะที่จ าเป็นในการท างานเชิงรุก 
-การสนับสนุนด้านงบประมาณการพัฒนายังไม่เพยีงพอ 
-ด้านอตัราก าลังยังไม่เพยีงพอและไม่เหมาะสมในกับปริมาณงาน 
-ขาดการสรุปบทเรียน องค์ความรู้และติดตามประเมินผลเพื่อการแก้ปัญหาอย่างจริงจังและต่อเน่ือง 
-ขาดการมองเชิงระบบ ความเข้าใจและทักษะการท างานแบบบูรณาการ 
-บุคลากรไม่ยอมรับเทคโนโลยีฯลฯ 
3. โอกำส (Opportunities) 
 -องค์กรเป็นที่รู้จักและยอมรับ และมีภาพลักษณท์ี่น่าเชื่อถือ 
-มีการสนับสนุน ส่งเสริมทั้งด้านนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากหน่วยงานต่างๆของรัฐ 
-มีกฎหมายที่รองรับและชัดเจน 
–เป็นหน่วยงานที่มีภารกจิหลักที่ส าคัญตอ่ประชาชนในพื้นที ่

 
ฯลฯ 
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4. ภัยคุมคำม (Threats)  
-มุมมองจากบุคคลภายนอกไม่ให้ความส าคัญกับองค์กร 
-งบประมาณไม่เพียงพอ 
-กฎหมาย/กฎ ระเบียบไม่เอื้ออ านวย ต่อการปฏิบัติงาน 
-การแทรกแซงจากฝา่ยการเมือง ในเรื่องการปฏิบัติงาน และการแต่งตั้งบุคลากร 
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บทที ่5 
 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำบุคลำกรเทศบำลประจ ำปีงบประมำณ 2563 -2565 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทีส่ าคัญในดา้นต่าง ๆ จากผู้บริหาร บุคลากร รวมทัง้ข้อมูลยุทธศาสตร์ของ
เทศบาลต าบลท่าเกษม ได้ถูกน ามาสรุปเพื่อจดัท ายุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจ าปี
งบประมาณ 2563 -2565 อีกทั้งได้มีปรับปรุงการก าหนดวิสัยทศัน์และพันธกิจ การพัฒนาบุคลากรเทศบาล
ต าบลท่าเกษม ประจ าปีงบประมาณ 2563 -2565 ใหม่ และจัดท าเป็นแผนที่ยุทธศาสตร์เพื่อให้เป็นกรอบ
กลยุทธ์ในการพัฒนาทรพัยากรบุคคล และเพื่อสือ่ให้บุคลากรในองค์กรไดม้ีความเข้าใจในทิศทาง เห็นความ
ชัดเจนของการพัฒนาบุคลากรร่วมกัน โดยมรีายละเอียดดังนี้ 
วิสัยทัศน์ 

บุคลากรเทศบาลต าบลท่าเกษม เป็นผู้มีสมรรถนะสูง เป่ียมด้วยจริยธรรม เข้าถึงประชาชนมีความเป็น
สากล ทุ่มเทผลักดันให้ยทุธศาสตร์องคก์รส าเร็จ 
พันธกิจ 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญในงาน อยา่งสูงสุด 
2. สร้างเสริมวัฒนธรรม และพฤติกรรมที่สนับสนุนต่อวิสัยทัศน์พันธกิจของเทศบาลต าบลท่าเกษม  
3. ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งยั่งยืน โดยมีการพัฒนาตนเองเป็นหัวใจหลักส าคัญ 
4. พัฒนาผู้บังคับบัญชา และผู้บริหาร ให้มีทักษะการจดัการ และภาวะผู้น าที่เป็นเลิศ 
 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำบุคลำกรเทศบำลต ำบลท่ำเกษม ประจ ำปีงบประมำณ  2563 -2565  
1. พัฒนาบุคลากรให้มีศกัยภาพสูงสดุ ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะเป็น

เครื่องมือหลักในการบรหิารจัดการการพัฒนา 
2. เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น 
3. สร้างภาวะผู้น าและทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจ

พัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 
4. สร้างวัฒนธรรมการท างานรว่มกันอย่างมีความสุข 
5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยในแต่ละยุทธศาสตร์การ

พัฒนานั้นได้ก าหนดตัวชีว้ัด เพื่อการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ไวด้ังนี ้
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ตัวชี้วดั 
1. พัฒนาบุคลากรให้มีศกัยภาพสูงสดุ 
ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้
ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือหลักใน
การบริหารจัดการการพฒันา 

1. ร้อยละเฉลี่ยของข้าราชการกรมที่ผา่น
การประเมินสมรรถนะในระดับที่องค์กร
คาดหวัง(% Competency Fit)  
2. จ านวนวันที่ไดร้ับการพัฒนาเฉลี่ยต่อ
คนต่อป ี

2.เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิต
อาสาการเข้าถึงประชาชนให้แก่
ข้าราชการทกุระดับชั้น 

1.จ านวนวันต่อคนต่อปทีี่บุคลากรไดร้ับ
การพัฒนาหรือเข้าร่วมกจิกรรมด้าน
ส่งเสริมคุณธรรม และจิตอาสา 
2. ผลการส ารวจภาพลักษณ์ด้านคุณธรรม
จริยธรรมของบุคลากรตอ่สังคมภายนอก 

3.สร้างภาวะผู้น าและทกัษะด้านการ
บริหาร“คน” ที่เข้มแข็งให้แก่
ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจพัฒนา
และมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

1. จ านวนวันต่อคนตอ่ปีที่บุคลากรซึ่งด ารง
ต าแหน่งผู้บังคับบัญชาที่ได้รับการพัฒนา
ในเรื่องภาวะผู้น าและการบริหารคน 
2. ผลการประเมินทัศนคติของบุคลากรต่อ
ผู้บังคับบัญชา 

4.สร้างวัฒนธรรมการท างานรว่มกัน
อย่างมีความสุข 

1. จ านวนวันต่อคนตอ่ปีที่บุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนาความสุขกาย สุขใจ 
2. ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อการปฏิบัติงาน 

5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

1. จ านวนความรู้/บทความ/นวัตกรรม 
เฉลี่ยต่อคนที่บุคลากรบันทึกเข้าระบบ KM  
2. ผลงานนวัตกรรมที่ไดร้ับการคดัเลือกให้
ได้รับรางวัล 
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บทที ่6 
หลักสูตรกำรพัฒนำ 

 
การก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าเกษม พิจารณาและให้ความส าคัญกับ

บุคลากรในทุกระดับ ทั้งคณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาลพนักงานเทศบาล รวมถึงพนักงานจา้งของเทศบาล
ทุกส่วนราชการ เพือ่ให้ได้รับการพัฒนาประสิทธภิาพทั้งทางดา้นการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้
และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง การบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม โดยมีหลักสูตรการพัฒนา
ส าหรับพนักงานเทศบาลแต่ละต าแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยหนึง่หลักสูตรหรือหลายหลกัสูตร ดังนี้ 

1. หลักสูตรความรูพ้ื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
2. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผดิชอบ 
3. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
4. หลักสูตรด้านการบรหิาร 
5. หลักสูตรด้านคณุธรรมและจริยธรรม 
สำยงำนผู้บริหำร ประกอบด้วย หลักสูตร 
1) หลักสูตรด้านการบรหิาร 
2) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
สำยงำนผู้ปฏิบัติ ประกอบด้วย หลักสูตร 
1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
2)หลักสูตรการพัฒนาเกีย่วกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
4) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
ลูกจ้ำงประจ ำ และพนักงำนจ้ำง ประกอบด้วย หลักสูตร 
1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผดิชอบ 
3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
4) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
หลักสูตรแต่ละต ำแหน่ง มีดังนี้ 
: ฝ่ายการเมือง 
1) หลักสูตรนายกเทศมนตรี/รองนายกเทศมนตรี 
2) หลักสูตรเลขานุการ/ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี 
3) หลักสูตรประธานสภาเทศบาล/รองประธานสภาเทศบาล 
4) หลักสูตรสมาชิกสภาเทศบาล 
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หนา้ 16 จาก 37 

 

 
 
 
: นักบริหำร 
5) หลักสูตรนักบริหารงาน อปท. 
6) หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง 
7) หลักสูตรนักบริหารงานช่าง 
8) หลักสูตรนักบริหารงานสาธารณสุข 
9) หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา 
10) หลักสูตรนักบริหารงานสวัสดิการสังคม 
11) หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป 
 
: เจ้ำหน้ำที่ 
12) หลักสูตรนักทรพัยากรบุคคล 
13) หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
14) หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 
15) หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี1 
16) หลักสูตรนักวิชาการคลัง 
17) หลักสูตรนักวิชาการพัสด ุ
18) หลักสูตรวิศวกรโยธา 
19) หลักสูตรพยาบาลวชิาชีพ 
20) หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
21) หลักสูตรนักประชาสัมพันธ ์
22) หลักสูตรนักวิชาการศึกษา 
23) หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
24) หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
25) หลักสูตรเจา้พนักงานธุรการ 
26) หลักสูตรเจา้พนักงานพัสด ุ

แนวทำงวิธีกำรและระยะเวลำกำรพัฒนำ 
เทศบาลต าบลท่าเกษม มีแนวทางการบริหารงานบุคคลการพัฒนาพนักงานเทศบาล และลูกจ้างของ

เทศบาลโดยให้ได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่งภายในรอบระยะเวลา 3 ปี โดยจะก าหนดเป็นแผนการพัฒนา
พนักงานเทศบาลเพื่อเพิม่พูนความรู้ ทกัษะ ทัศนคติที่ด ีคุณธรรมและจริยธรรมอันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่
ราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพเพือ่ให้สอดคลอ้งกับข้อกฎหมายและระเบียบ เทศบาลต าบลท่าเกษม ได้
ก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร วิธกีารพัฒนาพนักงานเทศบาล โดยเทศบาลอาจด าเนินการเองหรืออาจ
มอบหมายส านักงาน ก.ท. หรือผู้ที่เหมาะสมด าเนินการ หรือด าเนินการรว่มกับส านักงาน ก.ท. ส่วนราชการ 
หรือหน่วยงานอื่น โดยวธิีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธตีามความจ าเป็นความเหมาะสม ดังนี้ 
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หนา้ 17 จาก 37 

 

 
 
 
 
1. การปฐมนิเทศ 
2. การฝึกอบรม  
3. การศึกษา หรือดูงาน 
4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
5. การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอื่นทีเ่หมาะสม 
6. ในการพัฒนาพนักงานเทศบาล เทศบาลมีการพัฒนาผู้ไดร้ับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงาน

เทศบาลก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการหลักและวิธีปฏิบัติราชการ
บทบาทและหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและแนวทาง
ปฏิบัติตนเพื่อเป็นข้าราชการทีด่ี 

7. เทศบาลก าหนดให้ผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาลทุกคนให้ได้รับการพัฒนา
และต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสตูรที่ ก.ท. คือ ก าหนดหลักและระเบียบวิธีปฏิบัติราชการ 
บทบาทและหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและ
แนวทางปฏิบัติงานเพื่อเป็นพนักงานทั่วไปความรูพ้ื้นฐานในการปฏิบัติราชการส าหรับพนักงานบรรจุใหม่ และ
การพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 

8. พัฒนาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ เช่น การพัฒนาโดยการปฐมนิเทศ การพัฒนา ในระหวา่ง
การปฏิบัติหน้าที่ราชการการพัฒนาโดยผู้บังคับบัญชา การฝึกภาคสนาม การพัฒนาเฉพาะดา้น 

9. วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาลบรรจุใหม่ 
(1) การปฐมนิเทศ ให้กระท าก่อนมอบหมายหน้าที่ปฏิบัติก่อนการบรรจุเข้ารับราชการ 
(2) หลักสูตรการพัฒนาให้เป็นไปตามหลักสูตรที่ก าหนดและเป็นหลักสูตรที่เหมาะสมกับต าแหน่งงาน 
(3) การเลือกวธิีการพัฒนาพนักงานเทศบาลให้เลือกวิธีการใดวธิีการหน่ึงหรือหลายวิธีการควบคู่กนัไป

แล้วแต่ความเหมาะสมของแต่ละเทศบาล เช่น การงบประมาณ สื่อการฝกึอบรม วิทยากร ระยะเวลา ก าลังคน
รับผิดชอบการฝกึอบรม และก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเข้ารับการอบรม 

(4) ประเมินผลและติดตามผลการพัฒนาโดยประเมินความรู้และทักษะตลอดจนทัศนคติของผู้เข้ารบั
การพัฒนา และตดิตามการน าผลไปใช้ในการปฏิบัติงานการด าเนินการพัฒนาพนักงานเทศบาลบรรจุใหม่นี้ 
ควรกระท าภายในระยะเวลาทีพ่นักงานเทศบาลผูน้ั้นยังอยู่ในระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพื่อเพิ่มพูนความรู ้ทักษะ ทัศนคติทีด่ี คุณธรรม และ
จริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อยา่งมีประสิทธิภาพผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่รบัผิดชอบใน
การควบคุมดูแลและการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาทีอ่ยู่ภายใต้การบังคับบัญชาโดยตรง รวมทั้งผู้ใต้บงัคับบัญชาที่
เพิ่งย้ายหรือโอนมาด ารงต าแหน่ง ซึ่งอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของตนการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชานั้น 
ผู้บังคับบัญชาอาจเป็นผู้ด าเนินการเองหรือมอบหมาย ให้ผู้ที่เหมาะสมด าเนินการ โดยเลือกวิธทีี่เหมาะสมกับ
การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มซึ่งอาจใช้วธิีการฝกึอบรมหรือวิธกีารพัฒนาอื่นๆ โดย
พิจารณาด าเนินการหาความจ าเป็นในการพัฒนาจากการวิเคราะห์ปัญหาในการปฏิบัติงานการจดัท า
แผนพัฒนารายบุคคลหรอืข้อเสนอของผู้ใต้บังคับบัญชาเองการพัฒนาผูใ้ตบ้ังคับบัญชาหรือการพัฒนาบุคลากร
ที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่เดิมและผู้โอนย้ายมาอยู่ใหม่ต้องพัฒนา 5 ด้าน ได้แก ่
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หนา้ 18 จาก 37 

 

(1) ด้านความรู้ทัว่ไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไปเช่น 
สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ 

(2) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งหน่ึงต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดดี งานด้านชา่ง 

(3) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่องการ
วางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน 

(4) ด้านคุณสมบัติส่วนตวั ได้แก ่การช่วยเสริมบคุลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกบั
บุคคลอื่นได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การท างาน การสือ่ความหมายการเสริมสร้าง
สุขภาพอนามัย 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานเช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชวีิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่างมี
ความสุข 

ขั้นตอนกำรพัฒนำผู้ใต้บังคับบัญชำ แบ่งได้ดังนี้ 
(1) การเตรียมการและการวางแผน ให้กระท าดังนี้ 

(ก) การหาความจ าเป็นในการพัฒนา 
การหาความจ าเป็นในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคน หมายถึง การศกึษาวิเคราะห์ดูว่า 

ผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนสมควรจะตอ้งได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้ส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพและปฏิบัตงิานได้ตามมาตรฐานทีก่ าหนดไว้ 

(ข) ประเภทของความจ าเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ทัว่ไปในการปฏิบัติงานดา้นความรู้และทักษะ 
เฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

(2) การด าเนินการพัฒนา 
(ก) การเลือกวธิีพัฒนาผูใ้ต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลที่เป็น 

ประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาจากการหาความจ าเป็นในการพฒันาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรน าข้อมูล
เหล่านั้นมาพิจารณาก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และเรื่องที่ผู้ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนา ได้แก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาที่สมควรจะไดร้ับการพัฒนามีใครบ้าง และแต่ละคนสมควรจะไดร้ับการพัฒนาในเรื่องอะไร 
ต่อจากนั้นก็เลือกวิธีการพัฒนาที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย อาจเป็นวิธีการทีด่ าเนินการได้ในขณะปฏิบัติงาน 
เช่น การสอนงาน การสบัเปลี่ยนงาน การให้ค าปรึกษา หรืออาจเป็นวิธีการพัฒนาอื่นๆ เช่น การฝกึอบรม 
การศกึษาดูงาน เป็นต้น 

(ข) วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา โดยเลือกใช้ 
วิธีการพัฒนาได้หลายวิธดี้วยกัน เช่น การสอนงาน การมอบหมายงาน การสับเปลี่ยนโยกย้ายหน้าที่ การรกัษา
ราชการแทนหรือรักษาการในต าแหน่ง การส่งไปศึกษาดูงาน การฝึกอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการ และการ
สัมมนา เป็นต้น 

(3) ขั้นการทดลองปฏิบัติ 
(ก) ให้ทดลองปฏิบัติโดยเริ่มต้นจากงานที่ง่ายๆ กอ่นแล้วค่อยให้ท างานที่ยากขึ้นตามล าดับ 
(ข) ให้ผู้บังคับบัญชาทบทวนถึงเหตุผลและข้ันตอนวิธีการท างาน เพื่อตรวจสอบดูว่า 

ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าใจและเรียนรู้วิธีการท างานมากน้อยเพียงใด 
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(ค) ชว่ยแก้ไขข้อบกพร่องหรือข้อผิดพลาดตา่งๆ ที่อาจเกิดขึ้น โดยควรค านึงถึงสิ่งเหล่านี้ด้วย 
คือหลีกเลี่ยงการวพิากษว์ิจารณ์ให้ยกย่องชมเชยก่อนที่จะแก้ข้อผิดพลาด ให้ผู้เข้ารับการสอนแก้ไขข้อผิดพลาด
ด้วยตนเอง อยา่แก้ไขข้อผิดพลาดให้เกินขอบเขต อย่าแก้ไขข้อผิดพลาดต่อหน้าผู้อื่น และอย่าด่วนต าหนิผู้เข้า
รับการสอนเร็วเกินไป 

(ง) กระตุ้นและให้ก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพือ่ให้มีก าลังใจและมีความเชื่อมั่นในตัวเองที่ 
จะเรียนรู้งานต่อไป 

(จ) ให้ด าเนินการสอนตอ่ไปเรื่อยๆ จนแน่ใจได้วา่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เรียนรู้และสามารถ 
ปฏิบัติงานนั้นได้ถูกต้องจึงยุติการสอน 

(4) ขั้นตอนติดตามผล 
(ก) มอบหมายงานให้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
(ข) เปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัยได้ในกรณีที่มีปญัหา 
(ค) ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรกและค่อยๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อ 

ผู้บังคับบัญชาแน่ใจว่าผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ได้รับการสอนได้ถกูต้อง 
(ง) แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนที่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติได้ดี 

และส่วนที่ยังต้องปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมเพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตัวเอง และแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

กำรก ำหนดวิธีกำรพัฒนำ  โดยใช้เครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรทั้งการพัฒนาในระยะสั้นเช่น การ
จัดฝึกอบรมโดยเทศบาลด าเนินการเองหรือการสง่เข้าร่วมฝึกอบรมที่หน่วยงานอื่นเป็นผู้จัด และการพัฒนาใน
ระยะยาว เช่น การสอนงานในขณะท างาน การจดัให้มีพี่เลี้ยงในการท างาน การมอบหมายงานการหมุนเวียน
งาน การให้ค าปรกึษาแนะน าการติดตามและประเมินผลโดยผู้บังคับบัญชา เป็นต้นการก าหนดตัวชีว้ัดแผนงาน
โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้การติดตามความส าเร็จและความก้าวหน้าในแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรที่
ได้ก าหนดไวใ้นแต่ละยุทธศาสตร์นั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องสนับสนุนต่อความส าเร็จของ
ยุทธศาสตร์หลักของเทศบาลต าบลท่าเกษม จึงไดม้ีการก าหนดตวัชี้วดัในแต่ละแผนงานโครงการไวซ้ึ่งผู้บริหาร
ผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้เป็นแนวทางในการตดิตาม และประเมินผลความส าเร็จได้ในการก าหนดตวัชี้วัดนั้นตอ้ง
มีความชดัเจน สามารถวดัผลได้และสามารถวัดผลได้จริง ส าหรับตวัชี้วดัแผนงานโครงการพัฒนาบคุลากรได้
ก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละแผนงาน ดังนี ้
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ตำรำงแผนกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล3 ปี พ.ศ.2563 – 2565 ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2563 

ที่ หลักสูตร วิธีด าเนินการ หน่วยงาน ระยะเวลาด าเนินการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 กลุ่มหมาย 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 ความรู้พื้นฐานใน
การปฏิบัติราชการ 

1. การปฐมนิเทศ 
2. การสอนงาน 
3. การฝึกอบรม 
4. การประชุม 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

2 การพัฒนาเกี่ยวกับ
งานในหน้าที่
รับผิดชอบ 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

3 ความรู้และทักษะ
เฉพาะของงานใน
แต่ละต าแหน่ง 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

4 การบริหาร 1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
 

5 คุณธรรมและ
จริยธรรม 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 
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ตำรำงแผนกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล3 ปี พ.ศ.2563 – 2565 ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2564 
ที่ หลักสูตร วิธีด าเนินการ หน่วยงาน ระยะเวลาด าเนินการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 กลุ่มหมาย 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ความรู้พื้นฐานใน

การปฏิบัติราชการ 
1. การปฐมนิเทศ 
2. การสอนงาน 
3. การฝึกอบรม 
4. การประชุม 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

2 การพัฒนาเกี่ยวกับ
งานในหน้าที่
รับผิดชอบ 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

3 ความรู้และทักษะ
เฉพาะของงานใน
แต่ละต าแหน่ง 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

4 การบริหาร 1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
 

5 คุณธรรมและ
จริยธรรม 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 
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ตำรำงแผนกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล3 ปี พ.ศ.2563 – 2565 ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2565 
ที่ หลักสูตร วิธีด าเนินการ หน่วยงาน ระยะเวลาด าเนินการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 กลุ่มหมาย 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ความรู้พื้นฐานใน

การปฏิบัติราชการ 
1. การปฐมนิเทศ 
2. การสอนงาน 
3. การฝึกอบรม 
4. การประชุม 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

2 การพัฒนาเกี่ยวกับ
งานในหน้าที่
รับผิดชอบ 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

3 ความรู้และทักษะ
เฉพาะของงานใน
แต่ละต าแหน่ง 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

-เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 

4 การบริหาร 1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
 

5 คุณธรรมและ
จริยธรรม 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุม เชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 

เทศบาลต าบลท่าเกษม 
-สถ.จ.สระแก้ว 
-สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน 
-หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

            -ต าแหน่ง สาย
งานผู้บริหาร 
-ต าแหน่ง สาย
งานผู้ปฏิบัติ 
-พนักงานจ้าง 
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แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล 3 ปี พ.ศ.2563 -2565 
 

ที แนวทำง เป้ำหมำย งบประมำณและที่มำ ผลคำดว่ำจะได้รับ หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ 
1 การฝึกอบรมและสัมมนาตาม

หลักสูตรต่างๆ ที่เทศบาลจัดเอง 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามที่โครงการก าหนด(เทศ

บัญญัติงบประมาณรายจ่าย) 
เพื่อพัฒนา และเพิ่มศักยภาพ ความรู้
ความสามารถ 

ส านักปลัดเทศบาล/ทุกส่วนราชการ 

2 การฝึกอบรมและสัมมนาตาม
หลักสูตรต่างๆที่ส่วนราชการอ่ืน
จัดขึ้น 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามที่หลักสูตรก าหนด(เทศ
บัญญัติงบประมาณรายจ่าย) 

เพื่อพัฒนา และเพิ่มศักยภาพ ความรู้
ความสามารถ 

ส านักปลัดเทศบาล/ทุกส่วนราชการ 

3 การศึกษาดูงานองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินอ่ืน หรือส่วนราชการ
อ่ืน 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามที่โครงการก าหนด(เทศ
บัญญัติงบประมาณรายจ่าย) 

เพื่อพัฒนา และเพิ่มศักยภาพ ความรู้
ความสามารถ 

ส านักปลัดเทศบาล/ทุกส่วนราชการ 

4 การประชุมประจ าเดือน อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง - เพื่อติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามนโยบายและตามที่ได้รับมอบหมาย 

ส านักปลัดเทศบาล  

5 การจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้/
อุปกรณ์ เพื่อการปฏิบัติงานและ
การบริหารงาน 

ตามความจ าเป็นและเหมาะสม เทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่าย 

เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิด ประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล 

ส านักปลัดเทศบาล/ทุกส่วนราชการ 

6 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียน ทุกครั้งที่มีผู้ผ่าน การฝึกอบรม/
สัมมนา เพื่อถ่ายทอดความรู้ 

- เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับการถ่ายทอด
ความรู้ที่จ้าเป็นต่อปฏิบัติงาน 

ส านักปลัดเทศบาล/ทุกส่วนราชการ 
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หนา้ 25 จาก 37 

 

 
 
1.ฝ่ำยกำรเมือง 

ที่ โครงสร้างหลักสูตร วัตถุประสงค์  การด าเนิน ปีงบประมาณ ลักษณะการฝึกอบรม 
 พ.ศ.2563 

(จ านวนคน) 
พ.ศ.2564 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2565 
(จ านวนคน) 

เทศบาลด าเนินการ
เอง 

หน่วยงานนอก 

1 หลักสูตร
นายกเทศมนตรี/ รอง
นายกเทศมนตรี หรือ
หลักสูตร อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของ
นายกเทศมนตรี/ รอง
นายกเทศมนตรี ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

2 หลักสูตรเลขานุการ
นายกเทศมนตรี/ที่
ปรึกษานายกเทศมนตรี 
หรือหลักสูตร อ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของเลขานุการ
นายกเทศมนตรี/ที่ปรึกษา
นายกเทศมนตรี ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

3 หลักสูตรประธานสภา
เทศบาล/ รอง
ประธานสภาเทศบาล 
หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของประธานสภา
เทศบาล/รองประธานสภา
เทศบาล ให้มีทักษะ ความรู ้
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

4 หลักสูตรสมาชิกสภา
เทศบาล หรือหลักสูตร
อ่ืนที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของสมาชิกสภา
เทศบาล ให้มีทักษะ ความรู ้
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   
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หนา้ 26 จาก 37 

 

2.ฝ่ำยบริหำร 
ที่ โครงสร้างหลักสูตร วัตถุประสงค์  การด าเนิน ปีงบประมาณ ลักษณะการฝึกอบรม 

 พ.ศ.2563 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2564 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2565 
(จ านวนคน) 

เทศบาลด าเนินการ
เอง 

หน่วยงานนอก 

5 หลักสูตรนักบริหารงาน 
อปท. หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของปลัดเทศบาล/ 
รองปลัดเทศบาล ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

6 หลักสูตรนักบริหารงาน
การคลัง หรือหลักสูตรอ่ืน
ที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของนักบริหารงาน 
การคลัง ให้มีทักษะ ความรู ้
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

7 หลักสูตรนักบริหารงาน
ช่าง หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของนักบริหารงาน
ช่าง ให้มีทักษะ ความรู้ ความ
เข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

8 หลักสูตรนักบริหารงาน
สาธารณสุข หรือ
หลักสูตรอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของนักบริหารงาน
สาธารณสุข ให้มีทักษะ ความรู ้
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   
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หนา้ 27 จาก 37 

 

2 นักบริหำร (ต่อ) 
ที่ โครงสร้างหลักสูตร วัตถุประสงค์  การด าเนิน ปีงบประมาณ ลักษณะการฝึกอบรม 

 พ.ศ.2563 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2564 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2565 
(จ านวนคน) 

เทศบาลด าเนินการ
เอง 

หน่วยงานนอก 

9 หลักสูตรนักบริหารงาน
การศึกษา หรือหลักสูตร
อ่ืนที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของนักบริหารงาน
การศึกษา ให้มีทักษะ ความรู ้
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

10 หลักสูตรนักบริหารงาน
ทั่วไป หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

 เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
บริหารงานของนักบริหารงาน
ทั่วไป ให้มีทักษะ ความรู้ 
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   
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หนา้ 28 จาก 37 

 

3.เจ้ำหน้ำที ่
ที่ โครงสร้างหลักสูตร วัตถุประสงค์  การด าเนิน ปีงบประมาณ ลักษณะการฝึกอบรม 

 พ.ศ.2563 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2564 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2565 
(จ านวนคน) 

เทศบาลด าเนินการ
เอง 

หน่วยงานนอก 

11 หลักสูตรนักทรัพยากร
บุคคล หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ นัก
ทรัพยากรบุคคล ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเขา้ใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

12 หลักสูตรนักจัดการงาน
ทะเบียนและบัตร หรือ
หลักสูตรอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของนัก
จัดการงานทะเบียนและบัตร 
ให้มีทักษะ ความรู้ ความเข้าใจ
มากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

13 หลักสูตรนักจัดการงาน
ทั่วไป หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของนัก
จัดการงานทั่วไป ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

14 หลักสูตรนักวิชาการเงิน
และบัญชี หรือหลักสูตร
อ่ืนที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของนัก
วิชา-การเงินและบัญชี ให้มี
ทักษะ ความรู้ ความเข้าใจมาก
ยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   
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หนา้ 29 จาก 37 

 

 
2. เจ้ำหน้ำที่ (ต่อ) 

ที่ โครงสร้างหลักสูตร วัตถุประสงค์  การด าเนิน ปีงบประมาณ ลักษณะการฝึกอบรม 
 พ.ศ.2563 

(จ านวนคน) 
พ.ศ.2564 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2565 
(จ านวนคน) 

เทศบาลด าเนินการ
เอง 

หน่วยงานนอก 

15 หลักสูตรนักวิชาการคลัง 
หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ 
นักวิชาการคลัง ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

16 หลักสูตรนักวิชาการพัสด ุ
หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ 
นักวิชาการพัสดุ ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

17 หลักสูตรวิศวกรโยธา 
หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ 
วิศวกรโยธา ให้มีทักษะ ความรู้ 
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

18 หลักสูตรพยาบาลวิชาชีพ 
หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ 
พยาบาลวิชาชีพ ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   
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หนา้ 30 จาก 37 

 

3. เจ้ำหน้ำที ่(ต่อ) 
ที่ โครงสร้างหลักสูตร วัตถุประสงค์  การด าเนิน ปีงบประมาณ ลักษณะการฝึกอบรม 

 พ.ศ.2563 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2564 
(จ านวนคน) 

พ.ศ.2565 
(จ านวนคน) 

เทศบาลด าเนินการ
เอง 

หน่วยงานนอก 

19 หลักสูตรนักวิเคราะห์
นโยบาย และแผน หรือ
หลักสูตรอ่ืน ที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ให้มีทักษะ ความรู้ ความเข้าใจ
มากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

20 หลักสูตรนักวิชาการ
ศึกษา หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ 
นักวิชาการศึกษา ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

21 หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ 
นักพัฒนาชุมชน ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

22 หลักสูตรนักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน หรือ
หลักสูตรอ่ืน ที่เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
ให้มีทักษะ ความรู้ ความเข้าใจ
มากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   

23 หลักสูตรเจ้าพนักงาน
ธุรการ หรือหลักสูตรอ่ืนที่
เก่ียวข้อง 

เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของ เจ้า
พนักงานพัสดุ ให้มีทักษะ 
ความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ได้รับการฝึกอบรม 1 ครั้งต่อปี 1 1 1   
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หนา้ 31 จาก 37 

 

 
 

บทที่ 7 
งบประมำณในกำรด ำเนินกำรพัฒนำ 

 
ตามที่เทศบาลบัญญัติ เรือ่ง งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2564  เทศบาลต าบล 

ท่าเกษม  อ าเภอเมืองสระแก้ว  จังหวดัสระแกว้  
๑) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทัว่ไป ค่าตอบแทนใช้สอย ค่าใช้สอยรายจา่ยเกี่ยวเน่ืองกับการ

ปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจา่ยหมวดอื่น ค่าใช้จา่ยในการเดินทางไปราชการ  ตั้งจ่ายไว ้   
120,000.00 บาท 

๒) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารงานคลัง คา่ตอบแทนใช้สอย ค่าใช้สอยรายจา่ยเกี่ยวเน่ืองกับการ
ปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจา่ยหมวดอื่น ค่าใช้จา่ยในการเดินทางไปราชการ  
ตั้งจ่ายไว ้ 100,000 บาท 

3)  แผนงานการรักษาความสงบภายใน งบริหารงานทั่วไป ค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเน่ืองกับการ
ปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจา่ยหมวดอื่น ค่าใช้จา่ยในการเดินทางไปราชการ ตั้งจ่ายไว้  80,000 บาท 

4) แผนงานการศึกษา งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศกึษา หมวดค่าตอบแทน รายจา่ยเกี่ยวเน่ืองกับ
การปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่น ค่าใชจ้่ายในการเดินทางไปราชการ ตั้งจ่ายไว ้ 90,000 
บาท 

5) แผนงานสาธารณสุข ค่าตอบแทนใช้สอย ค่าใช้สอยรายจ่ายเกี่ยวเน่ืองกับการปฏิบัติราชการที่ไม่
เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่น ค่าใช้จา่ยในการเดนิทางไปราชการ ตั้งจ่ายไว้  490,000 บาท 

6) แผนงานเคหะและชุมชน  งานบริหารทั่วไปเกีย่วกับเคหะและชุมชน ค่าตอบแทนใช้สอย คา่ใชส้อย
รายจา่ยเกี่ยวเน่ืองกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลกัษณะรายจา่ยหมวดอื่น ค่าใช้จา่ยในการเดินทางไปราชการ   
ตั้งจ่ายไว ้30,000 บาท 
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หนา้ 32 จาก 37 

 

จ านวนพนักงานเทศบาล จ าแนกตามต าแหน่งและระดับ ณ วันที่  30 กันยายน  2564 
 

ส่วนรำชกำร 

กรอบ
อัตรำ
ก ำลัง
เดิม 

กรอบอัตรำก ำลังใหม่ เพ่ิม / ลด 

หมำยเหตุ 
2563 2564 2565 2563 2564 2565 

1.ปลัด เทศบาล. (นักบริหารงานท้องถ่ิน ระดับกลาง) 1 1 1 1 - - - นายวิบูลสุข ตัณจักรวรานนท์ 
2.รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถ่ิน ระดับต้น) 1 1 1 1    นางสาวเกตุนิภา ไกรจะบก 
ส ำนักงำนปลัด         
3.หน.ส านักงานปลัด (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 1 1 1 1 - - - นายสุริยา  ผลาหาญ 
4.นักจัดการทะเบียนและบัตร 1 1 1 1 - - - นายอนุสรณ์ สาครแก้ว 
5.เจ้าพนักงานทะเบียนและบัตร 1 1 1 1 - - - นางสาวอาภาพร 
6.นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 1 1 1 1 - - - น.ส.กุลนันท์ ปลอดแก่นทอง 
7.นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 1 1 1 1 - - - นางสาวสุวรางค์ แสวงมงคล 
8.นักพัฒนาชุมชน ช านาญการ 1 1 1 1 - - - นางสุชาดา คงมั่นกลาง 
9.เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  ว่าง 
10.จพง.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 1 1 1 1 - - - นายภุชงค์ คงมั่นกลาง 
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ         
1.ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (ส านักปลัด) 1 1 1 1 - - - นายอ านวยโชค ภูมิวาลย ์
2.ผู้ช่วยเจ้าพนักงานบันทึกข้อมูล 1 1 1 1 - - - นางสาวสมหญิง บ่างสมบูรณ์ 
3.พนักงานขับรถยนต์  1 1 1 1 - - - นายวัชรางกูร แก้วพัฒน์ 
4.พนักงานขับรถยนต์ (ป้องกันฯ) 1 1 1 1 - - - นายวัชรา แซ่เอี๊ยบ 
5.ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (ป้องกันฯ) 1 1 1 1 - - - นายเตรวัฒน์ ใจสุข 
6.ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน 1 1 1 1 - - - น.ส.สุกัลญา ดุลศิลย ์
7.ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 1 1 1 1 - - - น.ส.ศุฑาทิพย์ ถิธิสุข 
8.ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 1 1 1 1 - - - น.ส.มาริสา สุคนธประทีป 
พนักงำนจ้ำงท่ัวไป         
1.แม่บ้าน 1 1 1 1 - - - นางสาวจิติมา สืบพันธ์ 
รวม 19 19 19 19 - - -  
กองคลัง         
1.ผู้อ านวยการกองคลัง (นักบริหารงานคลัง ระดับต้น) 1 1 1 1 - - - นางศิริพร ชาญชาติณรงค์ 
2. หัวหน้าฝ่ายการคลัง (นักบริหารงานคลัง ระดับต้น) 1 1 1 1 - - - นายชูศักดิ์  บุญมา 
2.นักวิชาการคลัง 1 1 1 1 - - - นางสาวจิตติมา  ลึกลือ 
3.เจ้าพนักงานพัสดุ ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน   1 1 1 1 - - - - ว่าง- 
5.เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ปฏิบัติงาน 1 1 1 1 - - - นางอัญญาณี สังข์สวัสดิ ์
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หนา้ 33 จาก 37 

 

ส่วนรำชกำร 

กรอบ
อัตรำ
ก ำลัง
เดิม 

กรอบอัตรำก ำลังใหม่ เพ่ิม / ลด 

หมำยเหตุ 
2563 2564 2565 2563 2564 2565 

         
6.เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 1 1 1 - - - นางสาววิไลวรรณ  คงหอม 
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ         
1.ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 1 1 1 - - -  น.ส.ศิริลักษณ์ ชุมชื่น 
2.ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  1 1 1 1 - - -  น.ส.พิชญา จันทกุมาร 
พนักงำนจ้ำงท่ัวไป         
1.เจ้าพนักงานทะเบียนและทรัพย์สิน 1 1 1 1 - - -  วา่ง 
รวม 9 9 9 9 - - -  
กองช่ำง         
1.ผู้อ านวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 1 1 1 1 - - -  นายเฉลย ธนะภูมิชัย 
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ         
1.ผู้ช่วยนายช่างส ารวจ 1 1 1 1 - - -  นายปรีชา พูลเมือง 
2.ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -  นายประดิษ ยังกิจ 
3.ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (กองช่าง) 1 1 1 1 - - -  นางส้มเน้ย ตามศรี 
รวม 4 4 4 4 - - -  
กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม         
1.ผู้อ านวยการกองการศึกษา  
(นักบริหารการศึกษา ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - - - ว่าง- 

2.ครูผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -  นางสุกัญญา พูลจวง 
3.นักวิชาการศึกษา 1 1 1 1 - - -  ว่าง 
พนักงานจ้างตามภารกิจ         
1.ผู้ดูแลเด็ก (มีคุณวุฒิ) 1 1 1 1 - - -  น.ส.ภัทชรา  คนมั่น  
พนักงานจ้างทั่วไป         
1.ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - - นางสาวอัจฉรา มะลอย 
รวม 5 4 5 5 - - -  
กองสำธำรณสุข         
1.ผอ.กองสาธารณสุข  
(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  นายณดนธ์  พรศิลป ์

2.นักวิชาการสาธารณสุข (ปก./ชก.) 1 1 1 1 - - -  นางสาวเบญวรรณ ดาวเศษ 
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ         
1.พนักงานขับรถยนต์ (รถขยะ) 1 1 1 1 - - -  นายสมพงษ์  บุญฑะมาตร 
2.พนักงานขับรถยนต์ (รถขยะ) 1 1 1 1 - - -  นายสนอง  นะธิศรี 
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หนา้ 34 จาก 37 

 

ส่วนรำชกำร 

กรอบ
อัตรำ
ก ำลัง
เดิม 

กรอบอัตรำก ำลังใหม่ เพ่ิม / ลด 

หมำยเหตุ 
2563 2564 2565 2563 2564 2565 

3.พนักงานขับรถยนต์ (รถตู้) 1 1 1 1 - - -  นายศรีศักดิ์ นารี 
พนักงำนจ้ำงท่ัวไป         
1.คนงาน (ธุรการ) 1 1 1 1 - - -  นางสาวสุริยะ วรรณสทุธิ 
รวม 6 6 6 6 - - -  

รวมท้ังหมด 43 43 43 43 - - -  
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บทที ่8 
กำรติดตำมและประเมินผล 

 
การติดตามและประเมินผลเป็นกลไกส าคัญที่จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของการด าเนินงาน ซึ่งการประเมินผลบุคลากรเป็นการสะท้อนถึงผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในด้าน
ความส าเรจ็และความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ทีผู่้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรรบัทราบ เพื่อน าผลการประเมินไปใช้
ประโยชน์ในด้านการพัฒนา การเสริมสรา้งขวัญและก าลังใจ และการตัดสนิใจในการบริหารจดัการในภาพรวม
ขององค์การเทศบาลต าบลท่าเกษม ตระหนักถึงคุณค่าของการประเมินผลบุคลากร จึงได้ก าหนดแนวทางใน
การประเมินผลบุคลากร 2 รูปแบบ ดังนี ้

1) กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี 
2) กำรพิจำรณำควำมดคีวำมชอบประจ ำปี 
 
รูปแบบที ่1 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี 
เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในแต่ละปีงบประมาณ ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เป็นสิ่งที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่
เทศบาลต าลบท่าเกษมตอ้งการ ผลการประเมินในส่วนนี้สามารถน าไปใชป้ระโยชน์เพื่อการวางแผนพัฒนา
บุคลากรของเทศบาลต าบลท่าเกษม ให้มีคุณลักษณะตามที่เทศบาล ต้องการโดยแบ่งสมรรถนะเป็น 2 กลุ่ม 
คือ 

1. ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะตามภาระงาน 
1) ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก (Core Competency) เป็นCompetency ที่บุคลากรทุก

ต าแหน่งภายในองค์กรตอ้งมีซึ่งจะเป็น Competency ที่ช่วยสนับสนุนวิสยัทัศน์พันธกิจ และความสามารถ
หลักของเทศบาลต าบลท่าเกษม ประกอบด้วย 

1.1)การมุ่งเน้นที่ผู้รับบรกิาร ความตั้งใจและความพยายามของบุคลากรในการให้บริการเพื่อ 
ตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผูร้ับบริการด้วยความเต็มใจได้อย่างรวดเรว็ซึ่งผู้รับบริการอาจ
เป็นได้ทั้ง ประชาชน  บคุคลทั่วไป และบุคลากรภายในของสถาบัน 

1.2)ความซื่อสัตย์คุณธรรมและจริยธรรม การปฏิบัติหน้าที่ที่แสดงออกถึงความซื่อสัตย์สุจริต 
ในการท างาน โดยประพฤติตนตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ได้แก่การประพฤติปฏิบัติถูกต้องเหมาะสมทั้งตาม
หลักกฎหมายคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์ของสถาบัน
มากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

1.3)การมุ่งมั่นเพื่อบรรลคุวามส าเรจ็ (Achievement Motivation): ความมุ่งมั่นจะ 
ปฏิบัติงานให้ดีหรือให้เกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่โดยมาตรฐานนี ้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผา่นมาของตนเอง
หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิท์ี่องค์กรก าหนดขึ้น  อีกทั้งยังรวมถึงการสรา้งสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก โดดเด่น และทา้ทาย 

1.4)ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเน่ือง การพัฒนาตนเองในด้านความรูท้ักษะความสามารถ 
บุคลิกภาพและอื่น ๆ รวมทั้งการแสวงหาความรูอ้ย่างต่อเน่ืองเพื่อปรับปรุงตนเองและประสิทธิภาพในการท า
งานเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และหน่วยงาน 
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1.5) การท างานเป็นทีม ความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผู้อื่น เป็นส่วนหนึ่งในทีมงาน 

หน่วยงาน หรือสถาบันโดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกในทีม มิใช่ในฐานะหัวหน้าทีม และมีความสามารถใน
การสร้างและด ารงรกัษาสัมพันธภาพที่ดกีับสมาชกิในทีม 

2) สมรรถนะตามภาระงาน (Functional Competency) เป็น Competency ที่ใช้เฉพาะต าแหน่ง
งานตามโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการเทศบาลต าบลท่าเกษม เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรมีความรูท้ักษะ
ความสามารถเพียงพอ และมีพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานตามภาระงานทีร่ับผิดชอบประกอบด้วย 

2.1) ความรู้และความเข้าใจในงานทีร่ับผิดชอบ มีความรู้และความเข้าใจในระบบและ 
ขัน้ตอนการท างาน รวมทั้งสามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานให้เกิดผลส าเร็จได ้

2.2) ทักษะที่เกี่ยวข้องกบังานที่รับผิดชอบ ทักษะความช านาญที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ในงานที่รับผิดชอบ 

2.3) พฤติกรรมและความมีวินัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน การแสดงดว้ยการกระท าหรือ 
คุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในงานทีร่ับผิดชอบและการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือ
หลักเกณฑ์ของเทศบาล 

2.4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ประหยัดและมีประสิทธิภาพ แสดงถึงการบริหารจัดการ 
โดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยูอ่ย่างคุ้มคา่ ประหยัด และได้ประโยชนส์ูงสุด 

 
รูปแบบที ่2 กำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบประจ ำปี 
การพิจารณาความดีความชอบประจ าปีบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าเกษม อ้างอิงตามผลการ

ประเมินการปฏิบัติงานประจ าปีโดยเกณฑใ์นการพิจารณาความดีความชอบในแต่ละปีงบประมาณของเทศบาล
ต าบลท่าเกษม  เป็นส าคัญ 
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บทสรุปของผู้บริหำรกำรฝกึอบรมของบคุลำกรในสังกัดเทศบำลต ำบลทำ่เกษม
...................................................... 

 
การส ารวจข้อมูลความตอ้งการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกดัเทศบาลต าบลท่าเกษม  

วัตถุประสงค์เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ประกอบการจัดท าแผนฝึกอบรมประจ าปีให้มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานมากที่สุด เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลต่อการพฒันาบุคลากร นอกจากนี้  เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลต าบลท่าเกษม  จากผลการส ารวจข้อมูลสามารถสรุปไดด้ังนี ้ 
ข้อมูลทั่วไป 

ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 40 คน จากทั้งหมด  5  ส่วนราชการ (คดิเป็นร้อยละ 100) มีการ
กระจายข้อมูลอย่างทั่วถงึทั้งเพศ อาย ุการศึกษา ประสบการณ์และหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงาน
เทศบาล  พนักงานครูเทศบาล และพนักงานจา้งผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว เป็นพนักงานเทศบาล พนักงาน
ครูเทศบาล ร้อยละ 42 พนักงานจ้างตามภารกจิ ร้อยละ 36 และพนักงานจ้างทั่วไปร้อยละ 22  

ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้จบปริญญาโท ร้อยละ 5 ระดับปริญญาตรรี้อยละ 52 
และระดับต่ ากวา่ปริญญาตรรี้อยละ 43 เมื่อพิจารณาจากประสบการณ์ในการท างานพบวา่อายุงานไม่เกิน  5  
ปี ร้อยละ 10 อายุงานเกินกว่า 5 ปี ร้อยละ 40 และร้อยละ 50 มีอายุงานมากกว่า 10 ปีหลัก  

หลักสูตรความต้องการของบุคลากรหลักสูตรที่มคีวามต้องการมากทีสุ่ดตามล าดับจากมากไปหาน้อย 
คือ 

ล าดับ หลักสูตร ร้อยละของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

1 หลักสูตรดา้นความรู้และทักษะของงานในแต่ละ
ต าแหน่ง 

54 

2 หลักสูตรดา้นคุณธรรม และจริยธรรม 63 
3 หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 10 
4 หลักสูตรด้านการบริหาร 6 
5 หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 4 

 
 
 ระยะเวลาการฝกึอบรมส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 85 พอใจที่จะเข้ารับการฝึกอบรม 

ในหลักสูตรที่มรีะยะเวลาการฝึกอบรม ร้อยละ 95 พอใจในระยะเวลาการฝึกอบรม 5 -7 วัน ร้อยละ 5 พอใจ
ในหลักสูตรที่มรีะยะเวลาการฝึกอบรมมากกวา่ 15 วันขึ้นไป ทั้งนี ้ผู้ตอบแบบสอบถามได้เลือกตอบมากกว่า
หน่ึงทางเลือก 
 

 
 
 
 

 
 


